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Cet annuaire a été réalisé dans le cadre du groupe de travail « Suivi ambulatoire
psychiatrique des personnes sans logement personnel ».

Il a été congu pour faciliter la mise en application de la charte sur I'affiliation aux
services de soins ambulatoires en psychiatrie des personnes sans logement per-
sonnel a Marseille, signée par le CH Valvert, le CH Edouard Toulouse et la filiére
psychiatrique de 'AP-HM en 2014.

Pour toute actualisation et complément d’information, merci de contacter
la coordination « Accés a la psychiatrie ambulatoire pour les personnes sans
logement personnel » : 06 68 35 51 61, psyambul@ch-valvert.fr



LORGANISATION DE LA PSYCHIATRIE
PUBLIQUE A MARSEILLE

La psychiatrie générale est organisée en secteurs. Les secteurs se définissent au-
tour d’un territoire d’environ 70 000 habitants.

Un secteur dépend administrativement d’un hopital public et déploie sur son ter-
ritoire un ensemble de lieux de soins et de services selon une double dimension,
intra et extrahospitaliere.

'adresse du lieu de vie (logement et hébergement) d’une personne la relie au
secteur.

A Marseille, les personnes sans abri sont orientées sur le secteur en fonction de leur
jour et mois de naissance que ce soit pour une hospitalisation ou un suiviambulatoire.

La ville de Marseille est découpée en 14 secteurs de Psychiatrie Adulte répartis
entre :

Le Centre Hospitalier Valvert avec 2 secteurs de psychiatrie

Le Centre Hospitalier Edouard Toulouse avec 6 secteurs de psychiatrie

La filiére psychiatrique de I’AP-HM qui comprend le po6le Psychiatrie Centre
divisé en 3 secteurs de psychiatrie et le pole Universitaire de Psychiatrie
SOLARIS divisé en 3 secteurs de psychiatrie
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ORGANISATION DES SECTEURS DE PSYCHIATRIE PAR ARRONDISSEMENT

ARRONDISSEMENT

1°" arrondissement Quartiers : Panier - Hétel de

ville - Les grands carmes
et 2°m arrondissement

2¢mearrondissement Quartiers : Joliette - Arenc
et 3*™ arrondissement

4™ arrondissement

5¢me arrondissement et 6™ arrondissement :
Quartiers : Lodi et Notre Dame Du Mont

6°me arrondissement Quartiers : Préfecture,
Vauban, Palais de justice
et 7™ arrondissement

8*m arrondissement

9¢me arrondissement

10 arrondissement

11°™ arrondissement

12°m arrondissement

13 arrondissement

14%™ arrondissement

15¢™e arrondissement Quartiers: La Viste,
Notre Dame Limite, Saint-Antoine, Les Borels,
Les Aygalades, La Delorme, La Cabucelle

15%me arrondissement Quartiers: Les crottes -
Saint-Louis - Saint-Henri - Verduron - La calade
- Campagne l'évéque

16 arrondissement et Les Pennes Mirabeau
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LES PROCEDURES D’ORIENTATION VERS
LES SERVICES DE SOINS AMBULATOIRES EN
PSYCHIATRIE POUR LES PERSONNES SANS
LOGEMENT PERSONNEL

La charte sur l'affiliation aux soins ambulatoires des personnes sans logement
personnel a Marseille, signée par le CH Valvert, le CH Edouard Toulouse et la filiere
psychiatrique de 'AP-HM en 2014 définit les modalités d’acces présentées ci-dessous.
Elles font I'objet d’'une expérimentation demandée par I’'ARS a compter de mars 2015.

MODALITES D’AFFILIATION AUX SOINS AMBULATOIRES EN
PSYCHIATRIE

Les personnes accueillies en hébergement d’urgence ou dormant dans la rue, en
bidonville ou en squat sont orientées vers les services de soins ambulatoires en
fonction de leur jour et mois de naissance via le méme modéle de répartition que
pour I'hospitalisation.

Parmi ces personnes, celles dont I'état physique ou psychique ne permet pas d’en-
visager un suiviambulatoire en dehors de leurs zones de vie (porche, rue, quartier)
seront réorientées vers le CMP de proximité. Les CMP de référence du patient se
portent garants de cette réorientation.

Toutes les personnes bénéficiant d’'un hébergement en CHRS, CADA, hotel meublé
ou logées par un tiers sont sectorisées en fonction de I'adresse de leur lieu de vie
sans condition de durée dans I’hébergement.

Pour les structures d’hébergement qui disposent d’appartements en diffus, c’est
I'adresse du lieu de vie des personnes et non celle de la structure gestionnaire des
hébergements, qui fera référence pour l'orientation en CMP.

Aucune piéce justificative du lieu d’habitat des personnes ne sera demandée
par les CMP. Cette indication pourra étre transmise par les structures sociales aux
CMP via une fiche d’orientation.

En cas de déménagement, le CMP devra prendre en considération le choix de la
personne pour la réorienter ou non vers un autre lieu de soin. S’il y a changement
de CMP, I'équipe du secteur transmettra I'information au nouveau CMP.




Modalités d’hébergement

Modalité d’affiliation vers

la psychiatrie ambulatoire

Rue (Espace public, voiture...)

Hébergement d’urgence
(UHU, Nuit +...)

Squat

CHRS Stabilisation
Durée Séjour moyen < 6 mois

CHRS
Durée Séjour Moyen : 22 mois

CADA
Durée Séjour Moyen : 19,5 mois

Hotel meublé

Hébergement par un tiers

Date de naissance

Date de naissance

Date de naissance

Adresse

Adresse

Adresse

Adresse

Adresse




L'ORIENTATION PAR DATE DE NAISSANCE DES PERSONNES SANS ABRI

PATIENTS SANS ABRI - SUIVI AMBULATOIRE PSYCHIATRIE GENERALE - MARSEILLE

Date de naissance SECTEUR Responsable du HOPITAL
SERVICE

DU ler JANVIER AU 26 JANVIER 13G01 Pr Jean NAUDIN AP-HM

DU 27 JANVIER AU 21 FEVRIER 13G02 Dr Daniel DASSA AP-HM

DU 22 FEVRIER AU 19 MARS 13G03 Dr Xavier ZENDJIDJIAN AP-HM

DU 20 MARS AU 14 AVRIL 13G04 Dr Jean-Marc CHABANNES AP-HM

DU 15 AVRIL AU 10 MAI 13G05 Pr Jean-Michel AZORIN AP-HM

DU 11 MAI AU 6 JUIN 13G06 Pr Christophe LANCON AP-HM

DU 7 JUIN AU 2 JUILLET 13G07 Dr Marc ANTONI CH VALVERT
DU 03 JUILLET AU 28 JUILLET 13G08 Dr Frédérique LAGIER CH VALVERT
DU 29 JUILLET AU 23 AOUT 13G11 Dr Pierre MORCELLET CH E. TOULOUSE
DU 24 AOUT AU 18 SEPTEMBRE 13G12 Dr Dolores TORRES CH E. TOULOUSE
DU 19 SEPTEMBRE AU 14 OCTOBRE 13G13 Dr Alain ABRIEU CH E. TOULOUSE
DU 15 OCTOBRE AU 9 NOVEMBRE 13G14 Dr Sophie SIRERE CH E. TOULOUSE
DU 10 NOVEMBRE AU 5 DECEMBRE 13G15 Dr Khaled KARA CH E. TOULOUSE
DU 6 DECEMBRE AU 31 DECEMBRE 13G16 Dr Marianne CH E. TOULOUSE

HODGKINSON




CMP

CMP Sainte-Baume
40 rue Sainte-Baume
13010 Marseille

CMP Lafon - Service du Dr Dassa
9 rue Lafon 13006 Marseille

CMP Lafon - Service du Dr Zendjidjian
9 rue Lafon 13006 Marseille

CMP Lafon - Service du Dr Chabannes
9 rue Lafon 13006 Marseille

Consultation a I'hopital
Batiment Solaris
249 et 270 boulevard de Sainte-Marguerite 13009 Marseille

Consultation a I'h6pital de la Conception,
Pole Psychiatrie Centre, 145 boulevard Baille 13005 Marseille

CMP Saint-Marcel
2 traverse Notre Dame 13011 Marseille

CMP Saint-Barnabé
101 av des Caillols 13012 Marseille

CMP Pressensé
39 rue Francis de Pressensé 13001 Marseille

CMP Belle de mai
150 rue de Crimée 13003 Marseille

CMP Secteur 13
1A rue Sainte-Agnés 13004 Marseille

CMP Secteur 14
3 chemin de Saint-Joseph a Sainte-Marthe 13014 Marseille

CMP La Viste
43 avenue de la Viste 13015 Marseille

CMP le Parc
50 avenue André Roussin 13016 Marseille

TEL

0491 385460

04 91 43 59 25

0491435939

0491435913

04 9174 40 82
0491746119
0491745872

0491435552
04 91 43 55 56

0491357492

0491939530

04919001 28

0491502037

0491709072

0491116470

04916044 43

04 91 03 09 95




LA FICHE D'ORIENTATION : OUTIL D’ORIENTATION VERS LES CMP

Pour chaque orientation en CMP concernant des personnes hébergées ou sans-
abri, nous vous remercions d’envoyer une fiche d’orientation au CMP concerné
et a la coordination "Accés a la psychiatrie ambulatoire pour les personnes sans
logement personnel" :

Mail : psyambul@ch-valvert.fr
Tél. : 06 68 3551 61, Fax : 04 91 87 68 88

La fiche d’orientation est téléchargeable en ligne sur le site de la politique de la
ville de Marseille (onglet Atelier Santé Ville / Actions ASV) :
www.polvillemarseille.fr/actionsasv.htm

LA FICHE D’ORIENTATION : MODE D’EMPLOI

Quels sont les objectifs de la fiche d’orientation ?
Faciliter l'orientation et I'accés aux soins psychiatriques ambulatoires des per-
sonnes sans logement personnel
Collecter des données sur l'accés au soin des personnes sans logement per-
sonnel pendant la période d’expérimentation
Aménager les moyens nécessaires pour faciliter I'acces aux soins
Renforcer la collaboration des acteurs de la précarité et de la psychiatrie au-
tour du parcours de soin des personnes sans logement personnel

Quelles sont les personnes concernées par la fiche d’orientation ?
Toutes les personnes sans logement personnel, quelles que soient leurs moda-
lités d’affiliation vers les CMP soit :

Les personnes sans-abri = Affiliées aux CMP par la date de naissance

Les personnes hébergées = Affiliées aux CMP en fonction de I'adresse de leur
lieu de vie

Qui transmet la fiche d’orientation ?
Tous les acteurs susceptibles d’orienter des personnes sans logement person-
nel vers des soins psychiatriques ambulatoires. Exemple :
Equipe mobile psychiatrie précarité (EMPP / EMLPP)
Les Permanences d’Accés aux Soins de Santé (PASS / PASS PSY)
Urgences psychiatriques / CAP 48 / CACC
Accueils de nuit, accueils de jour, acteurs associatifs
Centres d’'Hébergement et de Réinsertion Sociale (CHRS) et Centres d’Accueil
pour Demandeurs d’Asile (CADA)
En fonction des structures, la personne qui transmet est :
Le référent social de la personne orientée OU
Le professionnel de santé de la structure qui oriente vers le soin.



A qui transmettre la fiche d’orientation dans le cadre d’une orientation
vers le soin ?
Aux acteurs du soin psychiatrique ambulatoire : aux interlocuteurs identifiés au
sein des CMP par mail ou par Fax (Voir Annuaire ou tableau CMP).
A la personne en demande de soin si elle le souhaite,
A la coordination "Accés a la psychiatrie ambulatoire pour les personnes sans
logement personnel” en vue de I'évaluation par fax : 04 91 87 68 88 ou par mail :
psyambul@ch-valvert.fr.

Comment se fait le suivi de la demande de soin ?

Les CMP sont invités a prendre contact (par téléphone ou par mail) avec le référent
ayant préconisé un suivi psychiatrique pour lui transmettre les informations perti-
nentes sur I'accés au soin.

Les coordonnées du référent sont indiquées sur la fiche d’orientation. Elles peuvent
également étre retrouvées dans la partie « Contacts des structures accueillant des
personnes en situation de précarité» de ce guide (p52).

La coordination se rapprochera des structures sociales et médico-sociales et
des CMP pour collecter les informations nécessaires a I'évaluation, notamment
concernant la coordination des parcours de soin au-dela du premier RDV en CMP.

Sous quelles conditions transmettre la fiche d’orientation?

Avec I'accord de la personne concernée par l'orientation :
Transmission d’une copie de la fiche a la personne
Anonymisation de I'identité de la personne orientée

Circulation de la fiche d’orientation

La fiche est transmise a la structure de soins psychiatriques vers laquelle la
personne est orientée et en copie a la coordination.

Le CMP retourne les informations utiles au suivi de la personne (par téléphone,
mail, ...) au référent médical et/ou social de la personne de la structure ayant
préconisé 'orientation.

Fiche Service de
Structure

d’orientation [A\eele]fe o[} soins

z ] d’orientation o rf
préconisant l'usager ) psychiatriques
N

) .
I'orientation Informations utiles au suivi GLULSUIEIGCIIEES

Quelles informations transmettre ?

Toutes informations pouvant faciliter I'accés et I’'accroche aux soins des patients.
Si la premiére orientation ne fonctionne pas, indiquer la réorientation préco-
nisée et son effectivité.







LES RESSOURCES DU TERRITOIRE

L'offre de soin sectorisée : orienter vers les centres médico psychologiques - CMP
Orienter en cas d’urgence et de crise

L'offre de soin intersectorielle

Les espaces de rencontres entre les acteurs de la psychiatrie et de la précarité
Les structures accueillant des personnes en situation de précarité

Autre ressources du territoire
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L'OFFRE DE SOIN SECTORISEE : ORIENTER VERS LES CENTRES
MEDICO PSYCHOLOGIQUES

SECTEUR 13G11

CENTRE HOSPITALIER EDOUARD TOULOUSE

39 RUE FRANCIS DE PRESSENSE
13001 MARSEILLE

TERRITOIRE CONCERNE: 1% ET 2EME ARRONDISSEMENT
Quartiers Panier - Hotel de ville - Les grands carmes

Tél.: 0491900128 / 06 88 45 10 51, Fax : 04 96 17 57 64
Horaires : 9h - 17h sauf le mardi 10h30 - 17h

Acces : Métro M1 arrét Saint-Charles

INTERLOCUTEURS PRECARITE :

Virginie Lehmann : Educatrice, virginie.lehmann@ch-edouard-toulouse.fr
Farida Agoudjil : Assistante Sociale, farida.agoudjil@ch-edouard-toulouse.fr

MODE DE TRANSMISSION DE LA FICHE D’ORIENTATION :

Prise de rendez-vous téléphonique et envoi par fax de préférence.

En I'absence de fax, transmettre la fiche d’orientation via les adresses mail des
interlocuteurs précarité et des secrétaires :

O catherine.boronad@ch-edouard-toulouse.fr

A\Z
o
%0 du Bois
rd du o
Rue Berna
CMP PRESSENSE
2 »
% % o 2
S % e de presse™s, @
2 % fFranc® 2%
® Rue o 2
@® e
2 t‘_D- ® Cents
by s 2.0  Convaleser
icaine ® A€’
omical B e Q
RuUe des D o % ?\\) [N
) >
2 S
> o

Carte zoom : CMP Pressensé



Carte : Secteur 13G11
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SECTEUR 13G12

CENTRE HOSPITALIER EDOUARD TOULOUSE

150 RUE DE CRIMEE
13003 MARSEILLE

TERRITOIRE CONCERNE : 2EME ARRONDISSEMENT Quartiers Joliette - Arenc

ET 38V ARRONDISSEMENT
Tél. : 04 91 50 20 37 / 06 34 35 16 22, Fax : 04 91 50 36 12
Horaires : 9h30 - 17h sauf le lundi aprés-midi et le jeudi matin

Accés : Bus 31/32/32B/89 arrét Strasbourg

@INTERLOCUTEURS PRECARITE :
O Dr Tewfik Elferahi : Psychiatre, tewfik.elferahi@ch-edouard-toulouse.fr

O Marianne Jannez : Infirmiére, marianne.jannez@ch-edouard-toulouse.fr

O Patrick Mury : Educateur, patrick. mury@ch-edouard-toulouse.fr
O Hasna Ghazouani : Assistante sociale, hasna.ghazouani@ch-edouard-toulouse.fr

(=) MODE DE TRANSMISSION DE LA FICHE D'ORIENTATION :
Prise de RDV téléphonique + Envoi par mail de préférence aux interlocuteurs

précarité.
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AP-HM

SECTEUR 13G04
9 RUE LAFON

13006 MARSEILLE

TERRITOIRE CONCERNE : 4EME ARRONDISSEMENT
Tél. : 04 91 43 59 13, Fax : 04 91 43 59 47
Horaires : 9h - 17h

Acces : Métro M1 arrét Estrangin - Préfecture
MODE DE TRANSMISSION DE LA FICHE D’ORIENTATION :

Prise de rendez-vous téléphonique et envoi par fax de préférence.
infirmiers du CMP :

nicole.troubat@ap-hm.fr

En l'absence de fax, transmettre la fiche d’orientation via les adresses mail des
lobna.herizi@ap-hm.fr, eric.derolland@ap-hm.fr , francoise.duby@ap-hm.fr
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Carte : Secteur 13G04
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SECTEUR 13G02
AP-HM
9 RUE LAFON

13006 MARSEILLE

TERRITOIRE CONCERNE : 5EME ET 6EME ARRONDISSEMENT
Quartiers Lodi - Notre Dame Du Mont

Tél. : 04 91 43 59 25, Fax : 04 91 43 59 47
Horaires : 9h - 17h

Accés : Métro M1 arrét Estrangin —Préfecture
MODE DE TRANSMISSION DE LA FICHE D’ORIENTATION :

Prise de rendez-vous téléphonique et envoi par fax de préférence.

En I'absence de fax, transmettre la fiche d'orientation via les adresses mail des
infirmiers du CMP :

sylvie.zavarsky@ap-hm.fr

noel.champelay@ap-hm.fr
nathalie.bioul@ap-hm.fr
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Carte : Secteur 13G02
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AP-HM
9 RUE LAFON
13006 MARSEILLE

SECTEUR 13GO03

TERRITOIRE CONCERNE : 65ME ARRONDISSEMENT : Quartiers :
Palais de justice - Préfecture - Vauban et 7°™ arrondisement
Tél. : 04 91 43 59 39, Fax : 04 91 43 59 47

Horaires : Réception du public : 9h - 17h

Permanence téléphonique : 9h - 18h tous les jours sauf le vendredi 9h -17h.
Acceés : Métro M1 arrét Estrangin —Préfecture
@INTERLOCUTEURS PRECARITE :

O Dr Aude Grassin Delyle : Psychiatre, aude.grassin-delyle@ap-hm.fr
O Gilles Bouillot : Infirmier, gilles.bouillot@ap-hm.fr

O Camille Marcenac : Infirmiere, camille.marcenac@ap-hm.fr
MODE DE TRANSMISSION DE LA FICHE D’ORIENTATION :

Prise de rendez-vous téléphonique et envoi par fax de préférence.

En I'absence de fax, transmettre la fiche d’orientation via les adresses mail des

interlocuteurs précarité et de la secrétaire: micheline.viscuso@ap-hm.fr
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Carte : Secteur 13G03
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8EME ARRONDISSEMENT SECTEUR 13GO05

POLE DE PSYCHIATRIE SOLARIS - AP-HM

249 ET 270 BOULEVARD DE SAINTE-MARGUERITE
13009 MARSEILLE

TERRITOIRE CONCERNE : 8¢ ARRONDISSEMENT

Tél.:0491744082/0491746119/0491745872,Fax:0491745578
Horaires : 9h - 17h

Accés : Bus 24, 24S, 46, 46S
Métro M2 station arrét Sainte-Marguerite Dromel
et Bus 24 arrét Hopital Sainte-Marguerite ou

Bus 46 arrét Viton - Hopital Sainte-Marguerite pour une entrée
par l'avenue Viton

MODE DE TRANSMISSION DE LA FICHE D’ORIENTATION :

Prise de rendez-vous téléphonique et envoi par fax de préférence.

Une premiere consultation médicale sera proposée pour une orientation
adaptée aux besoins de la personne.
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Carte : Secteur 13G05
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9tME ARRONDISSEMENT SECTEUR 13G06

POLE PSYCHIATRIE CENTRE - AP-HM
147 BOULEVARD BAILLE
13005 MARSEILLE

TERRITOIRE CONCERNE : 9tVE ARRONDISSEMENT
: 0491435552 /0491435556, Fax: 04 91 43 55 61
Horaires : 9h - 17h sauf le mardi 10h30 - 17h

Accés : Métro M1 arrét Baille
Bus 54 arrét Baille, Hopital Conception

MODE DE TRANSMISSION DE LA FICHE D’ORIENTATION :

Prise de rendez-vous téléphonique et envoi par fax ou par mail de préférence
via les adresses mail suivantes :

secretariat.psy.lancon@ap-hm.fr

erika.esposito@ap-hm.fr

Lorsque les lignes téléphoniques sont saturées, il est conseillé d’envoyer directe-
ment la fiche d’orientation au secrétariat. Une premiére consultation médicale
sera ensuite proposée pour une orientation adaptée aux besoins de la personne.
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SECTEUR 13G01

AP-HM
40 RUE SAINTE-BAUME

13010 MARSEILLE

TERRITOIRE CONCERNE : 10°€ ARRONDISSEMENT

Tél. : 04 91 38 54 60
Horaires : consultation sur RDV dans le cadre d'un suivi CMP

Acceés : Bus 71 ou 91 arrét Sainte-Baume
Métro M1 arrét Timone

MODE DE TRANSMISSION DE LA FICHE D’ORIENTATION :
Prise de rendez-vous téléphonique et envoi par mail de la fiche d’orientation a

I'adresse suivante : ulice@ap-hm.fr
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SECTEUR 13GO07

CENTRE HOSPITALIER VALVERT
2 TRAVERSE NOTRE DAME

13011 MARSEILLE
TERRITOIRE CONCERNE : 11¥¥€ ARRONDISSEMENT

Tél. : 04 91 35 74 92, Fax : 04 91 35 33 06

Horaires : 9h - 16h30
Acceés : Métro M2 arrét Dromel
et Bus 15 arrét chemin de la station

INTERLOCUTEURS PRECARITE :
O Elsa Levando : Infirmiére, elsa.levando@ch-valvert.fr

O Christian Réginal: Infirmier, christian.reginal@ch-valvert.fr
O Michele Le Véler : Infirmiére, michele.leveler@ch-valvert.fr

MODE DE TRANSMISSION DE LA FICHE D’'ORIENTATION :
Prise de rendez-vous téléphonique et envoi par fax de préférence.
En I'absence de fax, envoyer la fiche d’orientation via les adresses mail des inter-

locuteurs précarité..
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SECTEUR 13G08

CENTRE HOSPITALIER VALVERT
101 AVENUE DES CAILLOLS
13012 MARSEILLE

TERRITOIRE CONCERNE : 128VE ARRONDISSEMENT
Tel : 04 91 93 95 30, Fax : 04 91 93 95 38
Horaires : 9h - 17h

Acces : Métro M1 arrét La fourragére
Bus 9 arrét Caillols Parini

INTERLOCUTEURS PRECARITE :

O Jonathan Attia : Infirmier, jonathan.attia@ch-valvert.fr
O Elisabeth Touaimia : Assistante sociale, elisabeth.touaimia@ch-valvert.fr

IVIODE DE TRANSMISSION DE LA FICHE D’ORIENTATION :

Prise de rendez-vous téléphonique et envoi par fax de préférence ou par mail a
jonathan.attia@ch-valvert.fr
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SECTEUR 13G13

CENTRE HOSPITALIER EDOUARD TOULOUSE

1A RUE SAINTE-AGNES

13004 MARSEILLE
TERRITOIRE CONCERNE : 13*¥€ ARRONDISSEMENT

Tél. : 04917090 72, Fax : 04 91 70 03 80
Horaires : 9h - 17h
Acces : Métro M1 arrét Saint-Just Hotel de département

@INTERLOCUTEURS PRECARITE :
O Francgoise Pietka : Cadre de santé, francoise.pietka@ch-edouard-toulouse.fr
O Dr Juliette Allain : Psychiatre, juliette.allain@ch-edouard-toulouse.fr

I\/IODE DE TRANSMISSION DE LA FICHE D’ORIENTATION :
Prise de rendez-vous téléphonique et envoi par fax de préférence.
En I'absence de fax, envoyer la fiche d’orientation via les adresses mail des inter-
locuteurs précarité et des secrétaires : sylvaine.vitali@ch-edouard-toulouse.fr

genevieve.chappuis@ch-edouard-toulouse.fr
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SECTEUR 13G14

CENTRE HOSPITALIER EDOUARD TOULOUSE
3 CHEMIN DE SAINT-JOSEPH A SAINTE-MARTHE

13014 MARSEILLE

TERRITOIRE CONCERNE : 14*€ ARRONDISSEMENT

Tel: 04911164 70, Fax : 0491 11 64 77
Horaires : Lundi : 9h - 19h et du mardi au vendredi : 9h - 17h,

Acceés : Bus 27, 28, 31 arrét Nungesser

@INTERLOCUTEURS PRECARITE :
O Dr Myriam Couleau : Psychiatre, myriam.couleau@ch-edouard-toulouse.fr

O Nancy Remonnay : Infirmiére, nancy.remonnay@ch-edouard-toulouse.fr
O Aline Colombani : Cadre de santé, aline.colombani@ch-edouard-toulouse.fr

MODE DE TRANSMISSION DE LA FICHE D’ORIENTATION :
Prise de rendez-vous téléphonique et envoi par fax de préférence.

En l'absence de fax, envoyer la fiche d’orientation via les adresses mail des

interlocuteurs précarité et des secrétaires :
angelique.fedele@ch-edouard-toulouse.fr
secretariatcmpsecteurl4@ch-edouard-toulouse.fr
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SECTEUR 13G15

CENTRE HOSPITALIER EDOUARD TOULOUSE
43 AVENUE DE LA VISTE
13015 MARSEILLE

TERRITOIRE CONCERNE : 158ME ARRONDISSEMENT
Quartiers : Notre Dame Limite - Saint-Antoine - Les Borels,

Les Aygalades - La Delorme - La Cabucelle - La Viste
Tél. : 04 91 60 44 43, Fax : 04 91 60 66 25
Horaires : 9h - 17h

Acces : Métro M2 arrét Bougainville
Bus B2 arrét La Viste

INTERLOCUTEURS PRECARITE :

O Marie Claude Gambotti : Assistante sociale,

marieclaude.gambotti@ch-edouard-toulouse.fr

O Halima Elkerbadiji : Infirmiére, halima.elkerbadji@ch-edouard-toulouse.fr

MODE DE TRANSMISSION DE LA FICHE D’ORIENTATION :

Prise de rendez-vous téléphonique et envoi par fax de préférence.

En I'absence de fax, envoyer la fiche d’orientation via les adresses mail des inter-
locuteurs précarité en copie aux secrétaires du CMP :
nadine.andreini@ch-edouard-toulouse.fr
dominique.ferraro@ch-edouard-toulouse.fr
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SECTEUR 13G16

CENTRE HOSPITALIER EDOUARD TOULOUSE
50 AVENUE ANDRE ROUSSIN
13016 MARSEILLE

n TERRITOIRE CONCERNE : 158ME ARRONDISSEMENT,

Quartiers : Les crottes - Saint-Louis - Saint-Henri - Verduron - La calade -
Campagne I'Evéque

165VE ARRONDISSEMENT ET LES PENNES MIRABEAUX

I Tél. : 04 91 03 09 95, Fax : 04 91 03 11 04

Horaires : lundi / mercredi/ vendredi : 9h - 17h, mardi / jeudi : 9h - 19h
Acces : Bus 25, 96 arrét Roussin Picaron
Bus 36 arrét Rabelais Pellan

MODE DE TRANSMISSION DE LA FICHE D’ORIENTATION :

Prise de rendez-vous téléphonique et envoi par fax de préférence.

En I'absence de fax, envoyer la fiche d’orientation via les adresses mail des inter-
locuteurs précarité en copie aux secrétaires du CMP :
nathalie.guilloiseau@ch-edouard-toulouse.fr
marilyne.peter@ch-edouard-toulouse.fr
isabelle.lecomte@ch-edouard-toulouse.fr
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ORIENTER EN CAS D'URGENCE ET DE CRISE

CACC- LE CENTRE D’ACCUEIL ET DE CONSULTATION DE CRISE

o

Adresse :
Centre Hospitalier Valvert - 78 bd des libérateurs 13011 Marseille
Description

Le CACC est une unité d’accueil et de soutien, ouvert 24h/24 pour les pa-
tients en effondrement psychique. Il propose des prises en charge par des
consultations ou une hospitalisation de courte durée librement consentie (7
jours maximum), s’adressant a la population du grand Marseille et des aires
géographiques du Centre Hospitalier de Valvert.

Horaires :
7jrs/7 et 24h/24
Contact :

Tél. : 04 91 87 67 67,04 91 87 6745, Fax : 04 91 87 67 86
Acces :

Tram T1 arrét Les Caillols + Bus 10 ou 91 arrét Hopital
Métro M1 arrét La Fourragére + Bus 10 arrét Hopital

CAP 72 - CENTRE D’ACCUEIL PERMANENT

o

Adresse :
Pavillon « I’Etoile » - Hopital Nord - Chemin des Bourrely 13015 Marseille
Description :

Le CAP 72 de I'hopital Edouard Toulouse est habilité a répondre a 'urgence
psychiatrique. Ouvert 24h/24, il comporte 8 lits pour des prises en charge ne
pouvant dépasser 72h. L'équipe du CAP a un rdle d’accueil, d’évaluation, de
mise en ceuvre des premiers soins et d’orientation vers un retour a domicile,
un suivi ou une hospitalisation. Lorsqu’une problématique psychiatrique est
pressentie, le médecin somaticien demande l'avis de I'équipe de psychiatrie
qui décide de la réponse a apporter.

Horaires :

7jrs/7 et 24h/24

Contact :

Tél. : 04 91 96 60 06 Secrétariat du lundi au vendredide 8 ha 16 h : 04 91 96 55 92
Acces :

Bus 97 arrét Hopital Nord



CELLULE D’URGENCE MEDICO PSYCHOLOGIQUE

®)

Adresse :

Péle Psychiatrie - Hopital de la Conception - AP-HM

145 bd Baille 13005 Marseille

Description :

Consultation a destination des personnes victimes d’un événement psycho-
traumatisant et présentant un stress aigu non chronique.

Horaires :

Consultation sur RDV du lundi au vendredi de 9h a 17h

Contact :
Tél. : 04 91 43 50 47

Acces :
Métro M1 arrét Baille

ULICE - UNITE LOCALE D’INTERVENTION DE CRISE ET

D’EVALUATION, AP-HM

Adresse :
40 rue Sainte-Baume 13010 Marseille

Description :

Une équipe du pole SOLARIS de I'AP-HM intervient sur les situations de crise
selon les principes suivants

¢ Intervention rapide d’un bindme (psychiatre/psychologue/ infirmier)

e Au domicile si nécessaire

e Suivi ambulatoire intensif

e Pendant 2 mois ou 10 séances

Territoire d’intervention :

Du 1° au 12®™ arrondissement de Marseille

Horaires :
Du lundi au vendredi 9h a 18h30

Contact :
Tél. : 04 96 20 81 60 - Mail : ulice@ap-hm.fr

Acces :
Bus 71 ou 91 arrét Sainte-Baume - Métro M1 arrét Timone




UNITE D’ACCUEIL DES URGENCES PSYCHIATRIQUES

®)

Adresse :

Péle Psychiatrie - Hopital de la Conception - AP-HM
145 bd Baille 13005 Marseille

Description :

L'Unité d’Accueil des Urgences Psychiatriques est une unité intersectorielle.
Sont accueillies sans distinction de provenance géographique toutes per-
sonnes d’un age supérieur a 16 ans.
Les modes d’entrée sont :
Soit un recours spontané du patient et I'accueil sera direct (sans passage
systématique par la filiere de soins somatiques).
Soit un accueil secondaire : orienté par le service des Urgences de la
Timone, le médecin ou psychiatre traitant, le centre de régulation 15 selon
protocole, un autre établissement de santé.

Horaires : Ouvert 7j/7 et 24h/24

Contact :

Tél.: 0491435014
Fax:04 91435112

Acces :
Métro M1 arrét Baille



L'OFFRE DE SOIN INTERSECTORIELLE

@CENTRE DE SOIN OSIRIS

O Adresse:
10 boulevard Cassini 13004 Marseille

O Description :

Osiris accueille des personnes victimes de torture et de répression politique.
Il s'agit d’hommes, de femmes, d’adolescents et d’enfants, seuls ou en fa-
mille, ayant subi des violences intentionnelles, qui ont entrainé des trauma-
tismes graves.

L'objectif thérapeutique est de soulager la souffrance psychique dans une ap-
proche globale et humaine afin de les accompagner vers un mieux-étre.

Les suivis peuvent étre individuels, de couple, de famille, mére/enfant ou de
groupe.

L'équipe actuelle est composée de psychologues clinicien et social ainsi que
d’interpretes.

O Contact :
Julia MASSON — Psychologue social, coordinatrice.
Tél. : 04 91 91 89 73 Portable 06 78 37 66 00
Fax:09 89 58 93 15
Mail : centre.osiris@free.fr
Site internet : www.centreosiris.org

O Acces:

Métro M1 arrét Cing Avenues Longchamp
Tram T2 arrét Cing Avenues Longchamp




EMLPP - EQUIPE MOBILE DE LIAISON PSYCHIATRIE
PRECARITE, CH E. TOULOUSE

O Adresse:
Centre Hospitalier Edouard Toulouse - 118 chemin de Mimet 13015 Marseille.

O Description :
L'équipe se fixe pour objectif :
La facilitation de I'accées au soin des publics en situation de précarité sociale
par une rencontre de ces publics sur les lieux d’accueil du social (selon la
modalité de « l'aller-vers ») aux fins d’écoute, d’évaluation, d’orientation vers
les lieux de soin.
Le soutien aux équipes sociales qui accueillent en premiére ligne ces publics.
Le développement d’un travail en réseau au niveau du CH Edouard Toulouse
de l'aire sanitaire de I'établissement et a I'échelle locale de chaque secteur,
pour favoriser une culture et des pratiques communes entre équipes sociales
et équipes de psychiatrie publique.

O Territoire d’intervention :

L'aire sanitaire du CH E. Toulouse, sur un mode transversal associant les six
secteurs de psychiatrie générale (1er, 2éme, 3éme, 13éme, 14éme, 15éme,
16éme arrondissements, Les Pennes Mirabeau, Septémes -les-Vallons)

O Contact:

Mail : emlpp@ch-edouard-toulouse.fr

Secretaire : Séverine Jobert / Tél. : 04 91 96 97 17, Fax : 04 88 22 40 80
Médecin coordinateur : Dr Pierre Morcellet, 06 25 47 88 70,
Psychiatre : Dr Francesca Dal Canton, 06 30 38 56 84

Infirmiéres : Mireille Mayer, 06 27 45 42 41,

Aicha Guanoune, 06 25 47 88 76

Psychologues : Raphaéle Collet, 06 30 38 56 09,

Marie Ange Simon Grimaldi, 06 25 47 88 74




EQUIPE MARSS — MOUVEMENT ET ACTION POUR LE
RETABLISEMENT SANITAIRE ET SOCIAL, AP-HM

Adresse:
9 rue dragon 13006 Marseille

Description :

Equipe mobile : travail de rue et sur les lieux d'accueil, suivi intensif et incondi-
tionnel, accompagnement vers le droit commun sur le plan sanitaire et social
Pratiques orientées autour du rétablissement: accés aux droits, inclusion
sociale, groupes d'autosupport, actions de santé communautaire, plaidoyer

Indications :

Personnesensituation de grande précarité souffrant de troubles psychiatriques
séveres et éloignées des soins

Territoire d’intervention

Tous les secteurs de Marseille

Horaires :

Permanence téléphonique du lundi au vendredi de 9h a 17h au 04 91 58 24 57
Equipe mobile : contact direct du lundi au vendredi de 9h a 17h au 06 16 19 33 42

Contact

Tél.: 049158 24 57 - 06 16 19 33 42
Fax:04913756 12

Mail : secretariatmars13@gmail.com
Site internet : http://marssmarseille.eu/

Acces :

Métro M1 arrét Estrangin Préfecture ou Castellane
Métro M2 arrét Castellane




PASS-PSY - PERMANENCE D’ACCES AUX SOINS DE SANTE EN
MILIEU PSYCHIATRIQUE

Adresse :
Centre Hospitalier Edouard Toulouse - 118 Chemin de Mimet 13015 Marseille

Description :

Ce dispositif est destiné aux personnes qui, a cause d’une pathologie psychia-
trique ou d’une souffrance psychologique, ont du mal a accéder a des soins
somatiques. La PASS en milieu psychiatrique prend en charge les patients
sans droits ouverts a la sécurité sociale ou dans I'incapacité de les faire valoir.
Elle propose une prise en charge globale et coordonnée avec des entretiens
sociaux, des consultations médicales, des entretiens infirmiers dans I'objectif
d’un retour vers le soin et vers le droit commun.

Territoire d’intervention :
Aire sanitaire du CH Edouard Toulouse, Marseille

Horaires :

Du Lundi au vendredi de 9h a 17h

sur rendez-vous

Une fiche d’orientation est a remplir et a faxer a la PASS PSY pour toute
demande de prise en charge

Contact :

Tél. : 0491 96 97 17

Portable : 06 27 45 28 86

Fax : 04 88 22 40 80

Mail : passpsy@ch-edouard-toulouse

Acces :

Bus 97 arrét Hopital Edouard Toulouse
Bus 26 arrét Les fabrettes

Bus CG 051 arrét Edouard Toulouse



ULICE, UNITE LOCALE D'INTERVENTION DE CRISE ET
D’EVALUATION, AP-HM

Adresse :
40 rue Sainte-Baume 13010 Marseille

Description :

Une équipe du pole SOLARIS de 'AP-HM intervient dans les situations de crise
selon les principes suivants :

Intervention rapide d’un binéme (psychiatre/psychologue/ infirmier)

Au domicile si nécessaire

Suivi ambulatoire intensif

Pendant 2 mois ou 10 séances

Territoire d’intervention :
du 1° au 12°™ arrondissement de Marseille

Horaires :
Du lundi au vendredi 9h a 18h30

Contact :

Tél. : 04 91 38 54 60
Mail : ulice@ap-hm.fr
Acces :

Bus 71 ou 91 arrét Sainte-Baume
Métro M1 arrét Timone




UMGP — UNITE MOBILE DE GERONTO PSYCHIATRIE, CH VALVERT

O Adresse :
Centre Hospitalier Valvert - 78 bd des libérateurs 13011 Marseille

O Description :

L'équipe se déplace vers les lieux ou se trouvent des patients en situation de
crise afin d’évaluer leur état clinique, leur environnement, et propose d'éva-
luer la part qui reléve du trouble lié a une pathologie psychiatrique ou lié a
d'un probléme réactionnel.

Elle a pour mission d’orienter les patients vers des structures adaptées en
collaboration avec les équipes de secteur psychiatrique.

Elle se propose d’améliorer la formation des professionnels de santé dans le
domaine de la gérontopsychiatrie.

O Indications :

Personnes agées de plus de 65 ans présentant des troubles psychiatriques,
somatiques et sociaux se mettant en danger ou présentant des difficultés
d’adaptation a domicile, dans une unité d’hospitalisation ou une structure
médico-sociale.

O Territoire d’intervention :
Marseille, tous secteurs confondus

O Horaires :
9h-17h

O Contact:

Tél. : 06.65.94.90.90
Fax : 04.91.87.67.73
Mail : umgp@ch-valvert.fr




LES ESPACES DE RENCONTRES PLURIDISCIPLINAIRES

gg) COMMISSIONS PSYCHIATRIE/PRECARITE, CH E. TOULOUSE

O Territoire concerné :
1er 2éme 3éme q3éme q]Ageme 1Géme qgGeme grrgndissement.

O Description :
Rencontres pluridisciplinaires entre partenaires a I'échelle intersectorielle et locale

O Pour plus d’informations:

Secrétariat de 'Equipe Mobile de Liaison / CH Edouard Toulouse,
Séverine JOBERT, severine.jobert@ch-edouard-toulouse.fr

8 RESEAU SANTE MENTALE/LOGEMENT

O Territoire concerné :
1er, Qéme 3eme qqéme q]éme 73éme qgeme ]5éme ]gGEme grrondissements

O Description :

Les réseaux santé mentale et logement visent a éviter la dégradation de I'état
de santé des personnes en situation de précarité présentant des troubles
psychiques ou une souffrance psychosociale, associés a une ou des difficultés
a habiter.

Il s’agit de mettre en lien les professionnels concernés par cette double pro-
blématique et proposer un suivi des situations individuelles «complexes »
ainsi que des temps de qualification afin de favoriser :

¢ |e maintien dans le logement

¢ l'acces et la continuité des soins en santé mentale.

Ces réseaux ne sont pas un nouveau dispositif de prise en charge mais mo-
bilisent les ressources déja existantes sur un territoire. Leur action s'inscrit
dans les cadres locaux de Il'action publique en matiere de santé mentale :
Contrat Local de Santé Marseille ; Conseil d'Orientation en Santé Mentale de
Marseille ; Contrat de Ville Marseille Provence Métropole.

O Contact

Centre et quartiers Est : Animés par Agnés Espinoza, 07 61 53 96 72
1er, 2éme & 3&me gy, : coordination.rsml.1.2.3@gmail.com

118me & 128me arr. : coordination.rsml.11.12@gmail.com

Quartiers nord : Animés par Ariane Fimbel, 06 50 57 24 03

138me & 14°me arr, : coordination.rsml.13.14@gmail.com

15éme & 16eme arr. : coordination.rsml.15.16@gmail.com




LES STRUCTURES ACCUEILLANT DES PERSONNES EN
SITUATION DE PRECARITE

@ ACCUEIL DE JOUR BETHANIE - SECOURS CAHOLIQUE

(0]

Adresse :
11 rue Malaval 13002 Marseille

Description :
Accueil de jour pour adultes sans domicile fixe.
Service : accueil, douches et lessive, écoute, accompagnement et domiciliation.

Horaires :

Ouvert toute I'année : lundi, mercredi, jeudi et vendredi matin de 8h a 11h
Consultations médicales assurées par des médecins : lundi, mercredi et
vendredi matin.

Consultations psychologue : lundi matin

Consultations podologue : mercredi matin

Contact :
Tél. : 04 96 17 02 60

Acces :
Métro M1 arrét Colbert

@ ACCUEIL DE JOUR (ADJ) CONSOLAT ET MARCEAU

(0]

Adresse :

ADJ Consolat : 7 rue Consolat 13001 Marseille
ADJ Marceau : 5A place Marceau 13002 Marseille

Description :

Accueil inconditionnel de personnes majeures sans domicile fixe et accompa-
gnement social de personne majeure isolée sans enfant a charge, sans domi-
cile fixe et ayant des droits potentiels.

ADJ Consolat : équipe pluridisciplinaire, accompagnement social avec domici-
liation administrative (sur rdv), équipe mobile de rue, accompagnement a la
santé.Equipe mobile : I'équipe généraliste va a la rencontre des personnes les
plus marginalisées qui vivent a la rue (veille sanitaire, accompagnement social
avec domiciliation administrative et signalements).



ADJ Marceau : équipe pluridisciplinaire, lieu d'accueil, de mise a I'abri,
d'écoute, d'orientation, d'accés aux droits fondamentaux (accés a I'hygiéne, a
la citoyenneté) et accompagnement social (avec comme outil la domiciliation
administrative) et/ou accompagnement a la santé.

Horaires :

ADIJ Consolat et équipe mobile : ouvert du lundi au vendredi de 8h30 a 12h30
et 13h30 a 16h15 (fermé les mardis aprés-midis et les jours fériés).

ADJ Marceau : ouvert tous les jours (week-ends et fériés compris) de 7h30
a 16h (fermé les mardis apres-midi). Permanence sociale du lundi a vendredi
des 7h30.

Pas de consultations médicales mais présence d'infirmiers (1 sur chaque site
les jours de semaine hors fériés).

Contact :

ADJ Consolat : Standard : 04 91 84 09 60, IDE : 07 61 64 70 96,
Fax. : 04 91 84 09 55, Mail : sante@accueildejour.asso.fr
ADJ Marceau : Standard : 04 96 11 65 00, IDE : 06 63 39 24 67,
Fax. : 04 96 11 65 05, Mail : sante@accueildejour.asso.fr

Acces :

ADJ Consolat : Métro M1 ou Tram T2 arrét Réformés ou Bus 33, 34, 49 arrét
Réformés-Canebiere

ADJ Marceau : Métro M1 arrét Gare Saint-Charles ou Métro M2 arrét Jules
Guesde ou Bus 31, 32, 70, 82S, 89, 97 arrét Pelletan-Marceau.

ACCUEIL DE JOUR (ADJ) CRIMEE — SARA

®)

Adresse :
54a rue de Crimée 13003 Marseille

Description :
Accueil de Jour

Contact :

Standard : 04 91 84 42 43
Mail : adj.crimee@gmail.com
Acces :

Métro M1 ou M2 arrét Saint-Charles,
Bus 31-32-33-34-89




ACCUEIL DE NUIT ET CHRS FORBIN : POLE SANTE -
FONDATION SAINT-JEAN DE DIEU

O Adresse:
35 rue Forbin 13002 Marseille

O Description:
Orientation - Evaluation et Coordination en faveur de I'entrée et le maintien
dans un parcours de soin des personnes sans abri orientées par le 115.
O Horaires :
Consultations infirmieres les lundis, mardis et jeudis aprés-midi (14h-17h) et
le vendredi matin (7h30-9h00)
O Contact:
Standard : 04 91 13 71 00, Fax : 04 91 91 19 45
Pole Santé : 04 91 13 71 06
O Acces:
Métro M2 arrét Joliette

AMPIL - ESPACE MEDITERRANEEN DES PERSONNES AGEES

O Adresse:
12 rue des Dominicaines 13001 Marseille

O Description :
Structure socio-sanitaire, accueil des personnes agées de plus de 62 ans en
situation de précarité dont les ressortissants de pays tiers.

Propose des mesures de suivi social généraliste : retraite, aide a la recherche
de logement, etc. Consultations santé/soins avec un infirmier.

O Horaires :

9h a 12h30 : permanences d’accueil sans RDV des personnes déja suivies.
13h30a 17h00 : entretiens individualisés sur RDV.
A noter : a 7h un petit déjeuner est servi aux personnes agées sans domicile.




O Contact:

Standard : 04 13 94 12 40, Fax : 04 96 17 63 41
Mail :

Service social : ampil.empa@orange.fr

Service de soins infirmiers : santeempa.@orange.fr

Responsable de service : Mme Sabah BEKEIRA
Infirmier : Mr H. MELIKAQUI
Médiatrice santé : Mme J. KOBI

O Acces:

Métro M1 arrét Colbert
Métro M2 arrét Saint-Charles
Tram T2 ou T3 arrét Belsunce Alcazar

BOUTIQUE SOLIDARITE — FONDATION ABBE PIERRE

O Adresse :
16 rue Loubon 13003 Marseille

O Description :
Lieu d’accueil inconditionnel de jour

O Horaires :

De 9h a 12h : ouverture a tous
14h a 16h sur RDV
Permanence de I'équipe mobile psychiatrie/précarité les jeudis matin

O Contact:
Joseph Ponsot, Responsable de structure
Tél. : 0491 08 19 67
Fax:04 916447 74
Mail : bsmarseille@fap.fr




CAARUD ASUD MARS SAY YEAH

O Adresse :
57-59 rue du Coq 13001 Marseille

O Description :

Le Centre d’Accueil et d’Accompagnement a la Réduction des risques des

Usagers de Drogue s’adresse aux personnes concernées par l'usage de subs-

tances psychoactives illicites ou licites détournées de leurs usages, ainsi qu’a

leur entourage familial. Il propose un accompagnement a la réduction des

risques liés aux usages d’alcool en acceptant notamment les consommations

d’alcool au sein du CAARUD et pendant les activités.

ASUD Mars Say Yeah propose :

¢ Un accueil collectif et individuel, information et conseil personnalisé pour
usagers de drogues, un service de laverie, kits d’hygiene et aide alimen-
taire ;

¢ Un soutien dans 'accés aux soins, acces aux droits, acceés au logement et a
I'insertion ou a la réinsertion professionnelle,

¢ Une mise a disposition de matériel de prévention des infections,

¢ des interventions de proximité a I'extérieur du centre, en vue d’établir un
contact avec les usagers,

¢ Des actions de médiation sociale en vue de s’assurer une bonne intégra-
tion dans le quartier et de prévenir les nuisances liées a l'usage de drogues.

Léquipe parle couramment les langues suivantes : l'arabe, le berbere,

I'anglais, I'espagnol, I'italien et le tcheque.

O Horaires :
Du lundi au jeudi de 10h a 13h et de 14h a 18h. Le vendredi de 10h a 13h
Matinée dédiée a I'accueil des femmes : mardi de 10h a 12h30
Tournées de rue : le mercredi de 16h30 a 18h (centre-ville et gare Saint-
Charles), le jeudi de 10h30 a 12h (rue du Coq).

O Contact:
Equipe : 07 77 97 31 89
Permanence sociale : 06 25 25 79 44
Administration : 04 91 90 03 70
Mail : asud.mars@gmail.com
Facebook : "Observatoire du Droit des Usagers PACA"

O Acces:

Métro M1 arrét Réformés Canebiére, Métro M2 arrét Saint-Charles
Tram T1 arrét Réformés Canebiere, Bus 33, 34, 49, 74




CAARUD SLEEP IN - GROUPE SOS SOLIDARITES

O Adresse:
8 rue Marcel Sembat 13001 Marseille

O Description:

Le Sleep’in Marseille est un centre d’accueil et d’accompagnement a la

réduction des risques et des dommages des personnes majeures, en situation

de grande précarité et en phase de consommation active de produits psycho
actifs.

Le Sleep’in propose une consultation pluridisciplinaire et un hébergement

d’urgence « a bas seuil d’exigence d’acces » (30 places mixtes) avec :

e Accueil collectif et individuel, information et conseil personnalisé pour
usagers de drogues, mise a disposition de matériel de prévention des
infections et des dommages liés a I'injection,

e Acces aux soins (Orientation vers le systéeme de soins spécialisés ou de
droit commun),

e Aide a I’hygiene,

e Accés aux droits,

¢ Travail de proximité dans les quartiers nord de Marseille et en centre-ville
(médiation sociale),

e Gestion du parc des automates échangeurs /distributeurs de matériel de
réduction des risques.

O Horaires :
Consultation pluridisciplinaire : du lundi au vendredi de 9h a 12h sans rendez-
vous (absence du médecin le jeudi matin).
Ateliers hygiéne : le vendredi aprés-midi de 14h a 16h. Les autres aprés-midis
sont réservés aux accompagnements extérieurs et au travail de proximité.
Hébergement : Ouvert 365 jours par an, participation de 1,50€/nuit/pers.
Réservation sur place ou par téléphone (numéro gratuit : 0 800 013 001) du
lundi au vendredi, de 14h a 16h.
L'accueil sur I'hébergement se fait a partir de 18h30 sur réservation et 19h00

pour le tout-venant. L'établissement ferme ses portes a 23h00.

O Contact:
Standard : 04 91 62 84 84, permet de joindre toute I'équipe (Présence
médicale permanente), Fax : 04 91 62 84 85
Mail : sleepin.marseille@groupe-sos.org

O Acces:

Métro M1 ou M2 arrét Gare Saint-Charles




@ CENTRE D’ACCUEIL, DE SOINS ET D’ORIENTATION (CASO) -

MEDECINS DU MONDE

Adresse :
4 avenue Rostand 13003 Marseille

Description :

Accueil en lieu fixe des personnes sans droits potentiels a la Sécurité sociale :
information et orientation, prise en charge médicale, dépistage et vaccina-
tion, prévention et dépistages des risques, prise en charge sociale, juridique
et aide dans les démarches administratives, distribution de matériel (kits
d'hygiene, sacs de couchage, etc.), matériel de réduction des risques.

Horaires :
Du lundi au vendredi de 9h a 11h.

Contact :

Secrétariat : 04 95 04 56 03, Fax : 04 95 04 56 04

Mail : mf.marseille@medecinsdumonde.net

Acces :

Métro M2 arrét National — Bus 31, 32, 89, arrét National-Loubon

CHRS HONNORAT — HOSPITALITE POUR LES FEMMES

o

Adresse :
15 rue Honnorat 13003 Marseille

Description :

Centre d’hébergement et de réinsertion sociale (CHRS) : lieu d'hébergement
pour femmes seules et pour couples.

Horaires :

7h-20h.

Consultations médecin généraliste : mercredi a 14h30

Consultations médecin psychiatre : vendredi a 8h

Présence infirmiére : du lundi au jeudi 8h30-16h15, vendredi 8h30-12h15
Présence psychologue : lundi 10h-19h et mardi 8h30-17h

Contact :

Standard : 04 91 50 85 18
Infirmerie : 04 91 95 09 82



CHRS JANE PANNIER

O Adresse:
1 rue Frédéric Chevillon 13001 Marseille

O Description :
Centre d'Hébergement et de Réinsertion Sociale (CHRS) : 36 places insertion
en semi-collectif / chambres individuelles / Accompagnement global / 5 places
115/ 12 places en diffus (hotel et appartements).

O Horaires :
7j/7 et 24h/24

O Contact:
Tél. : 04 91 62 28 83, Fax : 04 91 9599 13
Mail : contact@janepannier.fr

O Acces:
Métro M1 et Tram T2 arrét Réformés.

CHRS SAINT-LOUIS - GROUPE SOS SOLIDARITES

O Adresse:
14 Chemin du Ruisseau Mirabeau 13016 Marseille
O Description:

Le Centre d'Hébergement et de Réinsertion Sociale Saint-Louis propose un
hébergement d'urgence aux femmes majeures isolées en grande difficulté
(50 places, inscriptionau 115). Les hébergés bénéficientd'unrepaslesoiretd'un
petit-déjeuner le matin avant de quitter le centre. Une équipe médicale assure
le suivi des personnes nécessitant des soins immédiats (médecins, infirmiers,
aide-soignante, aide médico-psychologique). Une permanence est également
assurée par une équipe de travailleurs sociaux. Enfin, une aide vestimentaire
est proposée.

O Horaires :
15h00 a 9h00, ouvert 7j/7, 365j/an

O Contact:
Tél.: 0491 6051 18

O Acces:
Bus 70 arrét Lycée St-Exupéry, Bus 25 arrét Cité St-Louis, Bus 36-36B arrét Consolat




CSAPA ANTENNE NORD — GROUPE SOS SOLIDARITES

O Adresse:
10 Rue de Lyon 13015 Marseille

O Description :

Le CSAPA (Centre de soins d'accompagnement et de prévention en
addictologie) Groupe SOS Solidarités Marseille — Antenne Nord est un
établissement de soins spécialisés en ambulatoire pour personnes présentant
des problématiques d’addiction (avec ou sans substances psychoactives,
licites ouillicites).

Les missions sont I'accueil des usagers et de leur entourage, l'information,
I'évaluation médicale, psychologique et sociale a travers des consultations et
I'orientation si nécessaire vers services adaptés.

Le centre propose les prestations suivantes :

Suivi médical spécialisé : consultations, traitements de substitution, projet
de soins (sevrage en ambulatoire et milieu hospitaliser, aide a la gestion de
la consommation),

Consultations psychologiques : soutien psychologique du patient et de
I'entourage,

Consultations spécialisées en tabacologie, aide au sevrage,

Suivis et soins infirmiers : délivrance des traitements, aide a 'observance,
actions de réduction des risques, soins techniques,

Suivis socio-éducatifs individualisés : accompagnement dans les dé-
marches administratives, I'accés aux droits et I'insertion sociale,
Consultations spécialisées pour les addictions aux jeux,

Suivis spécialisés mére-enfant.

O Horaires :
Lundi de 9h a 12h

Mardi de 9h a 12h30 et de 15h30 a 18h30
Jeudi de 9h a 12h30

O Contact :

Tél. : 04 91 64 06 65, Fax : 04 91 64 11 43
Mail : antenne.nord@groupe-sos.org

O Acces:

Métro M2 arrét Bougainville




CSAPA/CAARUD BUS 31/32

O Adresse :
4 Avenue Rostand 13003 Marseille

O Description :

CSAPA (Centre de Soin, d’Accompagnement et de Prévention en Addictologie)
et CAARUD (Centre d’Accueil et d’Accompagnement a la Réduction des
risques des Usagers de Drogue) garantissant un accueil inconditionnel, gratuit
et anonyme pour toute personne présentant des conduites addictives. Du
matériel d’injection stérile a usage unique est disponible. Un accés rapide a
un traitement de substitution aux opiacés (Méthadone) est possible, aprés
évaluation médicale.

O Horaires :

Unité mobile : tous les matins (dimanches et fériés inclus) de 9h30 a 11h30,
présence de l'unité mobile (camion) rue Jules Ferry, entre la gare Saint-
Charles et la porte d’Aix.

Accueil au local (2eme étage du 4 avenue Rostand, au-dessus de Médecins
du Monde) :

Lundi AM sur RDV

Mardi et vendredi matin de 9H30 a 11H30 (permanence Méthadone)
Mercredi et vendredi AM, accueil de 13h30 a 15H30 (sans Méthadone)
Fermé mardi et jeudi apres midi

O Contact:

Standard : 04 95 04 56 06
Fax : 04 95 04 56 07
Mail : bus3132@bus3132.org

Acces :

Unité mobile : Métro M1 ou M2 arrét Saint-Charles
Local : Métro M2 arrét National — Bus 31, 32, 89, arrét « National-Loubon »




CSAPA CORDERIE, Pole Addictions et Pathologies Associées,

Intersecteur 13A02 — CH E. Toulouse

O Adresse :

Centre Puget Corderie : 2 Boulevard Notre-Dame 13006 Marseille
Espace Puget Bis : 8 boulevard Notre-Dame 13006 Marseille

Description :

Le Centre de Soins, d’Accompagnement et de Prévention des Addictions
prend appui sur le Centre Hospitalier Edouard Toulouse, établissement pu-
blic de santé mentale.

Il assure des missions d’accueil, d’information, d’évaluation, d’orientation, de
prévention, d'accompagnement et de soins auprés de toute personne aux
prises avec des conduites addictives ou a risques qui en fait la demande quel
que soit le type d’addiction présentée, qu’elle soit mineure, jeune majeure
ou adulte.

Il accueille, guide et accompagne également I'entourage familial ou pro-
fessionnel concerné. Il est spécialisé dans le dépistage, la prise en soins ou
I'orientation des personnes présentant des comorbidités psychiatriques. Tous
ses médecins sont psychiatres.

Il respecte le secret médical et la confidentialité des informations recueillies,
ainsi que l'anonymat prévu par la loi.

Il est composé de deux unités fonctionnelles :

Le Centre Puget Corderie (CPC) :

Centre d’accueil et de consultations :

¢ Accueil, information, prévention, évaluation, orientation, Suivis médicaux
et psychothérapeutiques

e Aide au suivi de grossesses et a la parentalité avec partenaires associés

e Guidance familiale

¢ Bilans et suivis sociaux, aide au logement

e Consultations avancées infirmiéres sur site, Accompagnement vers les
soins somatiques et psychiatriques

e Visites a domicile

e Liens réseaux et partenaires

Centre de jour :

e Ateliers ergothérapeutiques

e Activités socialisantes

e Accompagnement a « habiter »



Centre Méthadone et traitements psychotropes

¢ Bilans préthérapeutiques et de suivi, Délivrance des traitements

e Guidance médicamenteuse et prévention de la iatrogénie, surveillance de
I'observance

e Prévention des risques liés aux conduites addictives

L'Espace Puget Bis (EPB) - CJC:

Consultation Mineurs et Jeunes Majeurs (< 25 ans) présentant des addictions et
des conduites a risques. abus et exces.
e Chemin vers le soin, espace d’écoute et d’échange,
e Accueil et soutien infirmier, entretien avec un psychologue, consultation
avec un psychiatre
¢ Consultations avancées sur site
e Accompagnement social
e Accueil et guidance des parents ou de I'entourage y compris professionnel,
groupes de parole parents et entourage

O Horaires :

Centre Puget Corderie : ouvert du lundi au vendredi de 9h00 a 18h00, avec
RDV de préférence ou sans RDV.

Espace Puget Bis : ouvert les mardis, jeudis et vendredis de 14 h0O a 18 h0O,
les lundis et mercredis de 9h00 a 18h00, avec RDV de préférence ou sans RDV.

O Contact:

Centre Puget Corderie :
Tél. : 049154 70 70, Fax : 04 91 33 74 92
Mail : contact@ch-edouard-toulouse.fr (contact =prenom.nom)

Espace Puget Bis :
Tél.: 04 96 17 67 75, Fax : 04 91 01 42 36
Mail : contact@ch-edouard-toulouse.fr (contact = prenom.nom)

O Acces:

Bus 54, 81
Métro M1 arrét Estrangin




CSAPA DANIELLE CASANOVA — GROUPE SOS SOLIDARITES

O Adresse:

357 Boulevard National 13003 Marseille
Description :

o

Le Centre de Soins d'Accompagnement et de Prévention en Addictologie
Danielle Casanova est un établissement de soins spécialisés pour personnes
présentant des problématiques d’addiction (avec ou sans substances psycho-
actives, licites ou illicites). Les missions sont I'accueil des usagers et de leur
entourage, l'information, I'évaluation médicale, psychologique et sociale a
travers des consultations et |'orientation si nécessaire vers services adaptés.
Le centre propose les prestations suivantes :

Suivi médical spécialisé : consultations, traitements de substitution, projet
de soins (sevrage en ambulatoire et milieu hospitaliser, aide a la gestion de
la consommation),

Consultations et soins spécifiques : dépistages, suivi du traitement et post-
traitement des hépatites C et B chroniques,

Consultations psychiatriques : évaluation, mise en place des traitements,
thérapie de soutien,

Consultations psychologiques : soutien psychologique du patient et de I'en-
tourage ; psychothérapie,

Suivis et soins infirmiers : délivrance des traitements, aide a l'observance,
actions de réductions des risques, soins techniques,

Suivis socio-éducatifs individualisés : accompagnement dans les démarches
administratives, I'acces aux droits et I'insertion sociale,

Consultations spécialisées a la Permanence Addiction du tribunal de grande
instance de Marseille,

Accompagnement socio-éducatif au logement individuel (mesures ASELL),
Domiciliation administrative.

Horaires :

Lundi : 9h - 12h, 14h - 17h
Mardi : 9h - 12h, 14h - 18h
Mercredi et Vendredi : 9h - 12h
Jeudi: 9h -12h, 17h - 18h30

Contact :
Tél. : 04 95 04 35 25, Fax : 04 95 04 35 26
Mail : danielle.casanova@groupe-sos.org

Acces :
Métro M2 arrét National



CSAPA LE SEMAPHORE - ADDICTION MEDITERRANEE

o

o

Adresse :

39A rue Nationale 13001 Marseille

Description :

Addiction Méditerranée est une association qui a pour objet d’apporter une

aide aux personnes rencontrant des difficultés psychologiques, sociales et

sanitaires liées a 'usage de produits et autres conduites addictives (jeux,
cyberaddiction...) et a leur entourage.

Le CSAPA Le Sémaphore propose :

Un accompagnement personnalisé et des soins :

e Accueil sans rendez-vous pour une information, une demande de matériel
de réduction des risques ou de prévention, une remise de courrier pour les
personnes domiciliées,

¢ Accompagnement socio-éducatif : accés aux droits, insertion professionnelle,
hébergement d’urgence, domiciliation, carte Noga, Service Plus,

¢ Soutien psychologique, psychothérapie, consultation médicale, consultation
psychiatrique, Accompagnement et soins infirmiers, (sur rendez-vous),

e Consultation Jeux,

e Prescription et délivrance de traitements de substitution, organisation de se-
vrage ambulatoire ou hospitalier,

e Visites a domicile, Atelier Cuisine,

L'accés a des outils de Réduction des Risques :

¢ Information et accompagnement liés aux pratiques d’usage, matériel de ré-
duction des risques : préservatifs, matériel d’injection stérile et autre matériel
de consommation,

e Accompagnement vers le dépistage et la prise en charge des pathologies in-
fectieuse (VIH, VHC, VHB...),

Un accés aux soins :

e Soutien des partenaires pour favoriser l'orientation des personnes

e Consultations de proximité (CHRS, SPIP, TGl de Marseille, ...)

Horaires :
Lundi : 9-13h/14h-19h (sauf été 18h), mardi, mercredi et vendredi: 9-13h/14-18h,
Jeudi : 14-18h

Contact :

Standard : 04 91 91 50 52, Fax : 04 91 91 98 59
Mail : lesemaphore@ad-med.fr

Acces :
Tram T2 ou T3 arrét Belsunce Alcazar,
Métro M1 arrét Colbert ou Saint-Charles, Métro M2 arrét Saint-Charles




CSAPA MARSEILLE ETANG DE BERRE — ANPAA13

O Adresse:
24 A Rue Fort Notre Dame 13007 Marseille

O Description :

Etablissement médico-social qui a pour mission d’accueillir, d’accompagner
et/ou d’orienter toute personne ayant un comportement addictif avec ou
sans produit (alcool, tabac, cannabis, médicaments, jeux, comportement ali-
mentaire...) ainsi que son entourage familial, médical et socio-professionnel.
L'accompagnement est gratuit pour l'usager

L'action du CSAPA concerne les personnes mineures ou majeures :
¢ s’interrogeant pour eux-mémes ou leur entourage,

¢ en difficulté avec une addiction,

e connaissant une obligation de soins.

Territoire d’intervention :
Pas sectorisé, Tous secteurs confondus

O Horaires :

Lundi 9h00-18h00
Mardi 8h30-18h00
Mercredi 9h00-17h00
Jeudi 10h00-16h00
Vendredi 8h30-16h00

O Contacts:
Tél.: 04918475 12
Fax : 04 91 5558 61
Mail : csapa.notredame@anpaa.asso.fr
Médecin coordinateur : Dirk Putzschel
Chef de service : Claire Perez

O Acces:

Métro M1 arrét Vieux Port - Hotel de ville
Bus 57, 60, 61, 80, 81




CSAPA/CAARUD SAINTE-MARGUERITE — AP-HM

O Adresse:
CHU Sainte-Marguerite 270 Bd Sainte-Marguerite 13274 Marseille

O Description :

Le CSAPA accueille toute personne ayant une consommation a risque, un usage

nocif ou présentant une dépendance aux substances psycho actives ou des

addictions sans substances, ainsi qu‘a leur entourage.

Le centre assure la gratuité des soins et I'anonymat peut étre demandé. Toutes

les demandes sont immédiatement prises en charge. Au préalable a une mise

sous traitement de substitution, un entretien médical est organisé ainsi qu’une

rencontre avec I'équipe pour une évaluation médicale, psychologique et sociale.

Le CAARUD s’adresse aux personnes dont les modes de consommation de

substances psychoactives exposent a des risques majeurs (abcés, infections

sexuellement transmissibles, hépatite C, VIH...) avec pour mission d’accueillir,

d’accompagner, d’orienter et de soutenir les personnes usageres de substances

psychoactives dans un espace convivial anonyme et gratuit sans condition

préalable d’un projet de soins.

Dans cet objectif, il est mis a la disposition des personnes :

¢ des consultations infirmiéres (soins, dépistages des IST et autres maladies transmis-
sibles...) et une permanence de médecine générale (hors prescription traitement de
substitution...),

¢ des entretiens socio-éducatifs et un accompagnement social personnalisé pour un
meilleur acces aux dispositifs de droit commun (caf, sécurité sociale, logement...),

¢ des entretiens individualisés adaptés dans le cadre de la réduction des risques et/ou
de prévention des dommages,

¢ une permanence de psychologue,

¢ un lieu d’accueil convivial avec la possibilité d’une petite restauration a prendre sur
place, douches, buanderie (lave-linge, seche-linge...), matériel adapté a une consom-
mation a un moindre risque (stéribox, rtp, container, préservatifs, TROD...), plaquettes
d’information et de prévention dans le cadre de la réduction des risques.

O Horaires :
Lundi, Mardi, Jeudi et Vendredi : 9h a 16H15 Mercredi: 13h a 16 H15

O Contact:

Tél. CSAPA : 04 91 74 61 89, 04 91 74 40 66
Tél. CAARUD : 04 91 74 61 87, Fax : 04 91 74 61 88

O Acces:

Métro M2 arrét Ste-Marguerite et bus 24 arrét Hopital Ste-Marguerite ou 46/46S arrét Viton.
Batiment central, Pavillon 1, Bd Sainte-Marguerite ou entrée directe Av. Viton.
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IMAJE SANTE

O Adresse :

Marseille Centre-Ville : 35 rue Estelle 13001 Marseille

Centre Médical Mutualiste Paul Paret : 3 route de la Gavotte 13015 Marseille
Maison régionale de santé Malpassé « Centre des spécialistes » - 1er étage :
13 rue Raymonde Martin 13013 Marseille

O Description :

IMAJE Santé est une association qui regroupe des médecins, des psycholo-
gues et des travailleurs sociaux a votre écoute pour vous aider a aborder les
questions liées a votre santé.

e Pour les jeunes : écoutes psychologiques, entretiens médicaux et entre-
tiens sociaux. Possibilité de travailler avec interpretes. Actions collectives
de prévention.

e Pour les parents : entretiens parentaux et/ou familiaux.

e Pour les professionnels : lieu ressource dans le secteur médico-socio-édu-
catif, actions liées a la transculturalité, formations, échanges et analyses
des pratiques,...

O Horaires:

Marseille Centre Ville : du lundi au vendredi de 13h a 19h avec ou sans ren-
dez-vous

Centre Médical Mutualiste Paul Paret : permanence le mercredi de 13h a 19h
et vendredi de 9h30 a 12h uniquement sur rendez-vous

Maison régionale de santé Malpassé : permanence le mercredi de 13h a 19h
uniquement sur rendez-vous

O Contact:

Standard : 04 91 13 71 87
Mail : contact@imajesante.fr

O Acces:

Marseille Centre Ville : Métro M2 arrét Notre Dame du Mont

Centre Médical Mutualiste Paul Paret : Bus 26-R, 96-A, 96S-A, 526-R arrét
Saint-Antoine Collet

Maison régionale de santé Malpassé « Centre des spécialistes » : Métro M1
arrét Malpassé — Bus n°38 : arrét « Les Cédres »




LHSS FONTAINIEU — GROUPE SOS SOLIDARITES

o

Adresse :

20 chemin de Fontainieu 13014 Marseille

Description :

Lits Halte Soins Santé : centre de soins infirmiers avec hébergement pour

personnes sans résidence stable dont I'état de santé ne nécessite pas une
hospitalisation mais justifie un temps de repos avec soins infirmiers.

Horaires :
Etablissement ouvert 365 jours par an, 24h/24h
Contact :

Tél. : 04 95 06 23 90, Fax : 04 91 69 28 61

Mail : lhss.fontainieu@groupe-sos.org

Chef de service : Vincent Terol, Médecin généraliste : Dr Belmondo,
Infirmiere coordinatrice : Noelia Clima

Acces :

Bus 31 arrét Saint-Joseph
Métro M2 arrét Bougainville et Bus 28 direction Les Aygalades, arrét St-Joseph

LHSS JANE PANNIER

o

Adresse :

1 rue Frédéric Chevillon 13001 Marseille

Description :

Lits Halte Soins Santé : 5 places en semi-collectif / chambres individuelles
/ Accompagnement médico-social global par une équipe pluri-disciplinaire
(chef de service, médecin coordinateur, psychologue, infirmiére, 2 éducateurs
spécialisés, auxiliaire de vie)

Horaires :

7i/7 - 24h/24.

Consultation médicale : mercredi aprés-midi (infirmiere et médecin
coordinateur)

Contact :
Tél. : 04 91 62 28 83, Fax : 04 91 95 99 13
Mail : contact@janepannier.fr

Acces :
Métro M1 et Tram T2 arrét Réformés.




MISSION AUPRES DES POPULATIONS RROMS VIVANT EN

HABITATION PRECAIRE — MEDECINS DU MONDE

Adresse :
4 avenue Rostand 13003 Marseille

Description :

Accueil en lieu fixe, action mobile, information et orientation, prise en charge
médicale, prévention et éducation a la santé, prise en charge sociale, juri-
digue et aide dans les démarches administratives, distribution de matériel,
de kits d'hygiéne, de sacs de couchage, etc.

Horaires :

Mardi de 14h a 17h (accueil sur RDV) et Mission mobile le reste du temps.

Contact :

Laurie BETRAND — Coordinatrice Technique Mission Bidonvilles
Tél. : 06 16 45 96 49, Fax : 04 95 04 56 04

Mail : mission.bidonville.marseille@medecinsdumonde.net
Acces :

Métro M2 arrét National, Bus 31, 32, 89, arrét National-Loubon

MISSIONS AUPRES DES SANS-ABRIS — MEDECINS DU MONDE

®)

Adresse :
4 avenue Rostand 13003 Marseille

Description :

Maraudes (jour et nuit) par des équipes médico-psychologiques. Soins si
nécessaires, orientations médicales, action mobile, information et orientation,
prévention et éducation a la santé, dépistage et vaccination, entretiens
psychologiques, prise en charge sociale, juridique et aide dans les démarches
administratives, distribution de matériel, de kits d'hygiéne, de sacs de
couchage, etc.

Horaires :
De jour comme de nuit — 3 maraudes par semaine

Contact :

Secrétariat : 04 95 04 56 03 ou 07 77 80 12 47, Fax : 04 95 04 56 04
Mail : sdf.marseille@medecinsdumonde.net



NOUVELLE AUBE

O Adresse:
42 rue Benoit Malon 13005 Marseille

O Description :

L'association a pour objet la prévention, la Réduction Des Risques et des dom-
mages ainsi que la promotion de la santé aupres d’un public en habitat alternatif
(squats, camions, abris) exposé notamment a la transmission du VIH, des hépa-
tites, des Infections Sexuellement Transmissibles et a I'usage de produits psy-
choactifs. L'équipe propose :

Le témoignage d’une proximité maitrisée avec :

e Un travail de rue, des sorties en squats et des évenements socio culturels heb-
domadaires aupres des publics rencontres,

e Une action prison hebdomadaire, liaison « dedans-dehors », maintien « lien
exterieurs » (famille, réseau santé logement), avec I'UCSA mise en place des
soins et continuité si besoins, soutien des personnes aux démarches et activités
(santé, formation/travail, sport, culture),

L'acces aux soins et aux droits :

e Développement d’'un pdle d’action médico-social avec Médecins Du Monde
permettant des visites avec un médecin, un infirmier ou une assistante sociale.

¢ Orientations et accompagnements vers I'ensemble du réseau d’acces aux droits
et aux soins, et vers les centres de dépistage également avec soutien counselling,

e Amélioration de la qualité de vie en habitat précaire,

e Approche nutrition confortée par une nutritionniste-diététicienne,

L'acceés au matériel stérile :

e Création d’'un Programme d’Echange de Seringue mobile adapté aux différents
usages, orientations et accompagnements vers PES accessibles,

¢ Aide a la mise en place de PES relais dans les lieux de vie,

L'émergence et la consolidation de I'auto-support :

e Développement d’actions qui ont pour objectifs de susciter, stimuler, la connais-
sance et | ‘entraide en dynamisant I'implication de chaque individu, chaque groupe.

O Horaires :
De 9h a 18h.

O Contact:

Tél. : 06 07 32 69 63
Mail : nouvelle.aube@yahoo.fr

O Acces:
Pas d'accueil du public au local mais rencontre quotidienne des bénéficiaires, a leur
demande ou sur signalement des partenaires.




PASS MEDICO-SOCIALE RIMBAUD — AP-HM

o

Adresse :
Hopital de la Timone, RDC Bat 1 264 rue Saint-Pierre 13385 Marseille cedex 05

Description :

LA PASS médico-sociale Rimbaud est un lieu d'accueil, d'écoute, de consul-
tations médicales et infirmieres, ainsi que d'orientation et d'accompagne-
ment médico-social permettant un accés aux soins et une coordination du
parcours de soin aux personnes exclues du systéeme de santé présentant des
problemes de santé importants.

Horaires :

Permanences médico-sociale : lundi et jeudi de 9h a 12h (venir trés t6t).
Rendez-vous médico-sociaux : le lundi, mercredi, jeudi et vendredi de 14h a
17h. Le mardi et vendredi matin de 9h a 12h.

PASS Dentaire : permanences et rendez-vous : lundi, jeudi et vendredi de Sh a 16h.
Fermeture au public le mardi apres-midi et le mercredi matin.

Contact :

Accueil : 04 91 38 78 79, Fax : 04 91 38 56 34
Assistants sociaux : 04 91 38 59 64/63 84

Médecin : 04 91 38 70 68/60 68

Coordination médicale : 04 91 38 99 66

IDE : 04 91 38 59 65

PASS dentaire — Assistants sociaux : 04 91 38 81 23

Acces :

Métro M1 arrét La Timone
Tram T1
Bus 59 et 91



UNITE HOSPITALIERE D’ADDICTOLOGIE (UHA),
Pble Addictions et Pathologies Associées, Intersecteur
13A02 — CH E. Toulouse

O Adresse:
Centre Hospitalier Edouard Toulouse - 118 Chemin de Mimet 13015 Marseille

O Description :

L’UHA assure des missions d’accueil, d’information, d’évaluation, d’orienta-
tion, de prévention, d’accompagnement et de soins uniquement aupres des
personnes suivies dans les structures ambulatoires ou hospitalieres du CH
Edouard Toulouse aux prises avec des conduites addictives ou a risques qui
en font la demande par le biais de leur psychiatre traitant quel que soit le type
d’addiction présentée, qu’elles soient mineures, jeunes majeures ou adultes.
Elle est spécialisé dans le co-suivi ou l'orientation des personnes présentant
des comorbidités psychiatriques. Tous ses médecins sont psychiatres.

Elle accueille, guide et accompagne également I'entourage familial ou profes-
sionnel concerné.

Elle respecte le secret médical et la confidentialité des informations recueil-
lies, ainsi que I'anonymat prévu par la loi.

L'UHA assure deux types d’activités :

e Une activité d’ELSA (Equipe de Liaison et de Soins en Addictologie) en mi-
lieu hospitalier psychiatrique, aupres des patients hospitalisés dans les
unités de soins du CHET, CAP 72 compris.

Elle accueille, informe, bilante, prévient les risques liés aux conduites addic-
tives et les risques liés aux sevrages, propose des protocoles TSO et TSN, lutte
contre la iatrogénie, évalue, oriente a la sortie, assure les liens avec les struc-
tures addictologiques qui sont en charge les patients ou vers lesquelles les
patients sont orientés.

Les partenaires addictologiques peuvent solliciter son aide lors des hospitali-
sations de leurs patients

Elle aide au suivi de grossesses et a la parentalité avec des partenaires asso-
ciés en cours d’hospitalisation.

Elle aide a mettre en place des prises en charge groupales.

Elle forme le personnel hospitalier.
e Une activité de consultations externes qui s’adresse UNIQUEMENT aux pa-
tients suivis dans les structures ambulatoires du CH Edouard Toulouse et
elles seules et réalise son activité dans le cadre de co-suivis ambulatoires
avec les équipes de celles-ci.




Elle effectue des bilans préthérapeutiques et de suivi.

Elle prévient les risques liés aux conduites addictives.

Elle prescrit des traitements adaptés au sevrage ou a la réduction des risques
addictologiques.

Elle effectue des guidance médicamenteuses, veille a 'observance et lutte
contre la iatrogénie.

Horaires :
Du lundi au vendredi de 9h00 a 17h00 et accessible sur rendez-vous

Contact :

Tél. : 04 91 96 97 89, 06 76 43 60 03
Mail : contact@ch-edouard-toulouse.fr (contact =prénom.nom)
Par fiche de demande interne au dossier patient (logiciel Cariatides)

Acces :
Bus 97, 96, 51



UHU LA MADRAGUE - GROUPE SOS SOLIDARITE

O Adresse :
110 Chemin de la Madrague-Ville 13015 Marseille

O Description :
L'Unité d’Hébergement d’Urgence propose gratuitement un hébergement
d'urgence aux personnes en grande difficulté, apres inscription au 115 (le
Samu Social), de 15h00 a 9h00, 7j/7 et 365 jours par an. Les hébergés bé-
néficient d'un repas le soir, et d'un petit-déjeuner le matin avant de quitter
le centre. Une équipe médicale, présente sur place, assure le suivi des per-
sonnes nécessitant des soins immédiats. Elle comprend deux médecins, deux
infirmiers, une aide-soignante et une aide médico-psychologique pour les
soins médicaux et d'hygiéne.
Une permanence est également assurée par une équipe de travailleurs so-
ciaux.
Enfin, une aide vestimentaire leur est également proposée.
Le site est exclusivement réservé aux hommes majeurs isolés (284 places).

O Horaires :
15h00 a 9h00, ouvert 7j/7, 365j/an

O Contact:
Tél. : 04 91 95 92 31, Fax : 04 91 95 78 09

Mail :

Direction : directriceadjointe.amsuhu@gmail.com
Pole médical : poleparamedical.amsuhu@yahoo.f
Pole social : assistantsocial.ams.uhu@gmail.com

O Acces:
Métro M2 arrét Bougainville




UHU MARIUS MASSIAS LA ROSERAIE - A.A.LT.

o

Adresse :
30 av. de la Croix-Rouge 13013 Marseille

Description :

Unité d’Hébergement d’Urgence (UHU)

Public : hommes et femmes de 18 a 25 ans, orientation via le 115

Capacité : 28 garcons et 7 filles

Accueil, consigne, douche, repas du soir, hébergement, petit-déjeuner et ac-
compagnement social.

Horaires :
7 jours/7, de 18h a 7h45

Contact :

Tél. :04 91 07 80 00
Fax:04 917074 14
Mail : chrs@aajt.asso.fr
Acces :

Métro M1 arrét La Rose



AUTRES RESSOURCES DU TERRITOIRE

SANTE ! - ALCOOL ET REDUCTION DES RISQUES, AUTRES
REGARDS ET NOUVELLES PRATIQUES

O Adresse:
11A rue Louis Astruc 13005 Marseille

O Description :

L'association SANTé ! oeuvre pour la promotion de la réduction des risques
liés aux usages d'alcool. Nouvelle dans le dispositif, elle a vocation a proposer
une démarche complémentaire aux offres de soins existants, fondée sur la
prise en compte des usages. L'association SANTé ! agit pour faire connaitre
I'approche RdR Alcool, pour développer des services adaptés aux personnes,
et pour accompagner les dispositifs et les professionnels dans la mise en
oeuvre de |'approche de RdR Alcool dans le cadre de leurs interventions.

O Contact:

Tél.: 0484333219

Mail : contact@sante-alcool.org
O Accés:

Tram T1 arrét George




@ DICADD13 — DISPOSITIF D'INFORMATION ET DE

COORDINATION EN ADDICTOLOGIE

O Adresse:

DICAdd13 — Centre Hospitalier d’Allauch —
Chemin des mille écus 13718 ALLAUCH

O Description :

Le Dispositif d’Information et de Coordination en Addictologie des Bouches-
du-Rhone, DICAdd13, intervient sur 2 axes :

La plateforme d’information, d’orientation, et d’appui aux professionnels et
aux usagers. Tout professionnel quel que soit son domaine d’intervention
(secteur sanitaire, social, ou médico-social ; hospitalier, libéral ou
associatif) peut interpeller le DICAdd13, pour une information, un conseil,
une orientation.

La coordination d’un parcours personnel de soins cohérent avec le Projet
Personnel de Santé de 'usager.

Parfois, pour certains usagers, il est nécessaire d’aller plus loin qu’une orien-
tation :

Quand l'usager ne trouve pas de prise en charge qui réponde a ses besoins,
Quand la situation géographique isole I'usager,

Quand le contexte de consommation est associé a d’autres probléma-
tiques (comorbidité psychiatrique, hépatite, cirrhose,...)

Quand I'environnement de prise en charge est modifié (déménagement,
sortie de cure, sortie de CSAPA apres stabilisation,...).

Le DICAdd 13 intervient gratuitement :
Aupreés des professionnels :

Un soutien dans I'accompagnement de I'usager par une équipe pluridis-
ciplinaire (médecin addictologue, assistantes socio-éducative, psycholo-
gues)

Une expertise médicale par un médecin addictologue joignable par mail
(t.ventre@ch-allauch.fr) et par téléphone (06 65 03 74 65)

Un podle d’information (Formation, sensibilisation, brochures, publications,
annuaire départemental)

Aupreés de l'usager :

Des équipes mobiles (psychologues et assistantes socio-éducatives) pour
coordonner un parcours de soins cohérent avec le projet de santé de I'usager
Un forfait « pharmacie » pour éviter la rupture de soins en cas de délais a
I'ouverture des droits ou de traitement non pris en charge



e Un forfait « psychologie » pour soutenir I'accés aux soins (max. 6 séances
avec un psychologue libéral)

Tout professionnel, quel que soit son champ et son domaine d’intervention,
ou toute personne présentant un usage peut solliciter le DICAdd13. La prise
de contact se fait par mail ou téléphone

dicadd13@ch-allauch.fr ; 07 61 68 34 26.

Horaires :

La plateforme est active du lundi au vendredi de 9h00 a 17h00, le médecin
addictologue est joignable au-dela de ces horaires pour les professionnels
libéraux.

Contact :

Plateforme : Tél. : 07 61 68 34 26,

Mail : dicadd13@ch-allauch.fr

Médecin addictologue : Tél. : 06 65 03 74 65
Mail : t.ventre@ch-allauch.fr

Acces :

Le DICAdd13 est un dispositif mobile qui ne regoit ni usagers ni profession-
nels mais se déplace a leur rencontre.




GUIDE TELECHARGEABLE SUR :
www.polvillemarseille.fr/actionsasv.htm
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